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06.05.2025

Udvalg Telefon- og E-mail Udvalget (TEU)

Godkendt Udvalgsmedlem for 
Region Midt Bente L. (rotation 2029)

Rapport for perioden:  Marts April 2025

1) Udvalget søger stadig en repræsentant for Region Nordjylland og for Region Øst. 
Spred gerne budskabet. 

2) Udvalget holdte møde i Middelfart den 29.3. Email-gruppen har lavet et 
succesfuldt pilotprojekt omhandlende AA strukturen og Traditionernes vigtighed i 
servicearbejdet. Vi arbejder i udvalget videre på ideen om at sprede det ud til 
telefonvagterne. Hvordan holdes der bedst fokus på 5 Tradition i servicearbejdet. 
Yderligere snakkede vi om muligheden for at tilbyde vagterne et hybrid møde fx 
hver anden måned til udveksling og networking 

3) En ny telefonkoordinator er forhåbentlig nu endelig på plads. Han havde vagten 
under det udvidede hovedservicerådsmøde og det fungerede godt. 

Planlægger at arbejde med: 

Optimering af overlevering og erfaringsdeling mellem vagterne. 
Næste møde i Thorsgade den 17.5 
Erfaringsudvekslingsmøde som afholdes den 4.10.2025

Dato
:  2025.05.06

For Udvalg/
Delegerede: Bente L. 

Større rapporter kan vedlægges denne som bilag 


